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Vorwort

Das osterreichische Gesundheitssystem zeichnet
sich im internationalen Vergleich durch ein sehr
hohes Niveau aus. Dies geht aus einer Studie der
Weltgesundheitsorganisation hervor und gilt
sowohl fiir den medizinischen Standard als auch
fur den Versorgungsgrad mit niedergelassenen
Arztinnen sowie mit Krankenanstalten und
Pflegeeinrichtungen. Daher tiberrascht es auch
nicht, dass eine jungst in Wien durchgefiihrte
Meinungsumfrage einen beachtlichen Grad an
Zufriedenheit der Bevélkerung mit den Gesund-
heitseinrichtungen unserer Stadt zeigt.

Zudem verbessern sich Lebenserwartung und
gesundheitliche Situation der Wiener Bevolke-
rung kontinuierlich. Dennoch bestehen nach wie
vor Unterschiede im Gesundheitszustand nach
dem Geschlecht, der beruflichen Situation, der
sozialen Lage und der Staatsburgerschaft. Vor
allem im Hinblick auf Lebensstilfaktoren — wie
etwa Rauchgewohnheiten, Alkoholkonsum und
Bewegungsverhalten — weisen die Wienerinnen
und Wiener ungiinstige Verhaltensweisen auf.
Um auch in Zukunft die Gesundheit der Wiener
Bevolkerung moglichst lange zu erhalten, werden
in Wien der Gesundheitsvorsorge und der
Gesundheitsforderung ein besonders hoher
Stellenwert beigemessen.

Die vorliegende Broschiire soll einen Uberblick
Uber wesentliche Aspekte des Wiener Gesund-
heitswesens geben. Im ersten Teil der Broschtire
werden unter dem Titel »Was wir wissen« aktuel-
le Daten und Fakten zum Gesundheitszustand
sowie zum Gesundheitsverhalten der Wienerin-
nen und Wiener wiedergegeben. Im Abschnitt
»Was wir wollen« befinden sich Leitbilder und
programmatische Ansatze. Im dritten Teil, »Was
wir tun«, werden wichtige Bereiche des Gesund-
heitssystems beschrieben — vom Spitalswesen bis
hin zur Gesundheitsférderung.

Eine interessante und abwechslungsreiche
Lektlre winscht lhnen Ihre

Dr. Elisabeth Pittermann-Hocker
Amtsfiihrende Stadtrdtin

fur Gesundheits- und Spitalswesen




Wie gesund fiihlen

sich die Wienerinnen
und Wiener?

Subjektive Gesundheit




Was wir wissen

Bildung und Gesundheit Einkommen und Gesundheit
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Lebenserwartung
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Frauen

Weit verbreitete Krankheiten
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Spitalsaufenthalte

Todesursachen




Arzneimittelverbrauch
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Erndhrung

Manner Frauen
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Bewegung

Rauchgewohnheiten
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Alkoholkonsum



Umwelt

Erholungsgebiete und Sportanlagen




was wir wsser‘""""""lm

Wohnbedingungen

Arbeitswelt




Strategien und

Leitbilder

Die Stadt Wien unterstitzt innerhalb der Europa-
Region der WHO die Umsetzung der»Health 27«-
Strategie, mit der das gesamte Gesundheitspoten-
zial aller Bevélkerungsschichten ausgeschopft
werden soll.

Das Programm hat zwei Hauptziele: Die
Gesundheit der Menschen wahrend ihres ganzen
Lebens zu férdern und zu schitzen sowie die am
weitesten verbreiteten Krankheits- und Unfall-
ursachen zu reduzieren.

»Health 21« gibt Entscheidungstragern auf
allen Ebenen ein ethisches und wissenschaftliches
Rahmenkonzept, mit dem sie die Auswirkungen
politischer MaBnahmen auf den Gesundheitsbe-
reich beurteilen kénnen.

Wiener Gesundheitsprogramm

internationale

[1dn NoCI]

Das »Wiener Gesundheitsforderungsprogramm
2000« legt — aufbauend auf die Ergebnisse der
Wiener Gesundheitsberichterstattung — die
Rahmenbedingungen fir aktuelle und zukiinftige
Gesundheitsprojekte fest und definiert konkrete
Ziele.

Dieses Programm geht von der Uberzeugung
aus, dass bei allen Fortschritten der modernen
Medizin verstdrkt nichtmedizinische und bevél-
kerungsorientierte Strategien eingesetzt werden
mussen, um die weitere Verbesserung des
Gesundheitszustandes der Bevolkerung zu unter-
stiitzen. Es werden daher MalBnahmen konzipiert,
die an den Wurzeln der verbreitetsten chroni-
schen Erkrankungen ansetzen — also auch an
den aulerhalb der individuellen Verantwortung
liegenden Lebens-, Umwelt- und Arbeitsverhélt-
nissen.

Das Wiener Gesundheitsférderungsprogramm
2000, mit dem die international anerkannte,
fuhrende Rolle Wiens in der Gesundheitsforde-
rung weiter gefestigt und ausgebaut wird, legt als
»Grundsatze und Strategien« formulierte Leitlinien
fest, die fir alle Gesundheitsférderungsmal3nah-
men der Stadt Wien Giiltigkeit besitzen. Ziel ist
nicht nur eine Erhchung der Treffsicherheit
solcher MalRnahmen, sondern auch das Erreichen
von Synergieeffekten durch eine optimale Koope-
ration aller in der Gesundheitsforderung Tatigen.

Die vorrangigen Schwerpunkte des Pro-
gramms zielen auf weit verbreitete Krankheiten
und Beschwerden ab. Besonderes Augenmerk
gilt daher der Vermeidung bzw. Reduzierung von
Herz-Kreislauf-Erkrankungen und Haltungs-
schaden sowie der Forderung einer gesunden
Erndhrung.



Im November 1998 hat der Wiener Gemeinderat
einem Gesundheitsprogramm zugestimmt, mit
dem die medizinische, psychologische und so-
ziale Versorgung speziell fuir Frauen verbessert
werden soll. AuBerdem soll das Konzept Impulse
fur notwendige Studien, Projekte und Praventi-
onsmaBnahmen geben. Wien ist nach Glasgow
die zweite europdische Stadt, die ein derart am-
bitioniertes Programm umsetzt. Das Programm
besteht aus zwolf Handlungsfeldern und ist auf
spezielle Zielgruppen ausgerichtet.

Frauen haben ein hoheres Erkrankungsrisiko,
weil sie unter einem gréeren sozialen Druck
stehen, jung, attraktiv, fit und dynamisch sein zu
mussen. Sie sind auch in héherem AusmaR als
Ménner von Vereinsamung im Alter und von
Armut betroffen. Zudem sind Frauen auch stress-
anfdlliger, bedingt durch Mehrfachbelastungen,
Reproduktionsaufgaben sowie physischen und
sexuellen Missbrauch. Das Wiener Frauenge-
sundheitsprogramm ist ein Schritt dazu, frauen-
spezifische gesundheitliche Probleme besser zu
bewiltigen sowie im Sinne des Gender Main-
streaming frauenspezifische Risiken und Bedirf-
nisse deutlicher sichtbar zu machen.

Der Wiener Krankenanstaltenverbund (KAV),
der insgesamt 20 Wiener Krankenanstalten, Pfle-
geeinrichtungen und Geriatriezentren umfasst,
hat ein Leitbild fur die gesamte Unternehmung
entwickelt. Es soll ein Orientierungsrahmen fur
die aktuelle und zukinftige Entwicklung der
Krankenhduser, Pflegeheime, Geriatriezentren
und sonstigen Einrichtungen des KAV sein.

Der Selbstdefinition des KAV entsprechend
sollen seine Mitarbeiterlnnen unter anderem
folgende allgemeine Prinzipien beachten:

o Der Erfolg der KAV-Einrichtungen soll daran
gemessen werden, inwieweit die Erwartun-
gen und Bedurfnisse der kranken und pflege-
bedirftigen Menschen erfillt werden.

* Neuen Entwicklungen und Erkenntnissen soll
mit Offenheit begegnet werden.

e Fur die kranken und pflegebedurftigen
Menschen soll eine Atmosphare des Vertrau-
ens geschaffen werden, in der ihre Wiirde
geachtet wird.

* Die Mitarbeiterlnnen der KAV-Institutionen
sollen kundenorientiert, partnerschaftlich und
offen agieren und den Patientinnen beratend
zur Seite stehen.

* Die Wahrung der Patientinnenrechte soll
nicht nur eine gesetzlich vorgeschriebene
Aufgabe, sondern eine Selbstverstandlichkeit
sein.

e Auch bei Einsatz modernster Geratemedizin
sollen Ganzheitlichkeit und Individualitat
gewahrt sowie auf soziale, kulturelle und
religiose Bedurfnisse eingegangen werden.



Das osterreichische
Sozialversicherungssystem

Das Wiener Spitalssystem

Soziale Krankenversicherung im Jahre 2001

30%

44%

2%

24%

Angehorige

Erwerbstitige
und freiwillig Versicherte

Arbeitslose

Pensionistinnen



Was wir tun




Patientlnnenorientierte Ambulante Versorgung
integrierte Krankenbetreuung (PIK)



www.univie.ac.at/pik

Arztlnnen in Wien



Rettungsdienste

Apotheken




Kuren und Rehabilitation Service fiir Behinderte




Selbsthilfegruppen Die Wiener Patientenanwaltschaft


http:www.patientenanwalt.wien.at
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Gesundenuntersuchungen
fir Erwachsene
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Gesundheitsdienste fiir Eltern und Kinder
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Das WHO Projekt
»Wien — Gesunde Stadt«

Gesunde Leopoldstadt
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Das Wiener Netzwerk Forderung der Zahngesundheit
Gesundheitsfordernde Schulen

Haltungsschiaden vermeiden




Unfallverhiitung in Wien Netzwerk Erndhrung Wien

Gesundheitsforderung in Krankenhidusern
und Pflegeeinrichtungen

Ein Herz fiir Wien



Frauengesundheitszentren F.E.M.

Essstorungen

Brustkrebsfritherkennung

Frauengesundheitstage
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Prdvention von postpartaler Depression Miannergesundheitstage und -symposien

Mainnergesundheitszentrum M.E.N



HIV/AIDS Suchtpravention
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